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Patientendossiers — klinftig zentral gespeichert
publifocus zum elektronischen Patientendossier

Der Bundesrat hat die Strategie eHealth verabschiedet mit dem Ziel, _

die Gesundheitskosten zu senken und die medizinische Versorgung fiir e ag
die Patienten zu verbessern, indem der Zugang zu den administrativen /
und medizinischen Daten optimiert wird. Aber was ist die Meinung der \ | |
Biirgerinnen und Biirger zur Einfiihrung eines zentralen elektronischen

Patientendossiers, das sensible private Daten umfassen konnte? Wieviel

Vertrauen bringen Patientinnen und Patienten dem Datenschutz entgegen?

Um solche und weitere Fragen zu beantworten, organisiert TA-SWISS einen

publifocus.

Der publifocus ist ein partizipatives Verfahren, das zum Ziel hat, Meinungen
der Blrgerinnen und Birger im Zusammenhang mit neuen Technologien
in den politischen Entscheidprozess einzubringen. TA-SWISS fuhrt dazu
unterschiedliche Gesprachsrunden durch, um das Niveau des Wissens, die
Meinungen, Hoffnungen und Befiirchtungen der Bevdlkerung zur Einflihrung
des elektronischen Patientendossiers zu erfahren. Die Sicht auf den kiinftigen
Nutzen der Technologie ist wichtig, um die Auswirkungen, welche die Strategie
eHealth haben wird, zu evaluieren. Allerdings ist das Vertrauen in ein solches
System, besonders in Bezug auf Schutz und Verwendung der Daten wichtig.
Dies, weil die Patientinnen und Patienten mitbestimmen konnen, welche
medizinischen Leistungserbringer Zugang zu den Daten bekommen. Wenn sich
herausstellt, dass bei den Burgerinnen und Burgern die Befiirchtungen bezuglich
elektronischem Patientendossier Uberwiegen, ist es mdglich, dass das System
nicht die erhofften Vorteile bringen wird.

Im Zuge der Vorbereitungen des publifocus zum elektronischen Patientendossier
hat TA-SWISS eine Begleitgruppe zusammengestellt, die aus Fachpersonen des
Gesundheitswesens, Ethikern, Politkern, Wirtschafts- und Interessenvertretern
besteht. Diese Begleitgruppe hat primar das Ziel, das Fachwissen zum Thema
einzubringen, an der Entwicklung einer Informationsbroschire mitzuarbeiten,
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ben. Im Friihjahr 2008 flihrt TA-SWISS
vier Diskussionsrunden durch: Je eine
wird in den drei Sprachregionen, eine
weitere wird mit Interessenvertreterin-
nen und -vertretern durchgefiihrt. Rund
fiinfzehn Blrgerinnen und Birger, die
die Bevolkerung abbilden sollen, neh-
men an je einer dieser Gesprachsrun-
den teil. Zwei Fachpersonen fiihren in

Bald soll auf Réntgenbilder, Untersu-
chungsberichte und -ergebnisse und
weitere medizinische Informationen
direkt zugegriffen werden kénnen.

das Thema ein und bereiten die Dis-
kussionen vor. Darauf fiihrt ein Mode-
rator die Plenumsgesprache so, dass
die vorbereiteten und allfallige Fragen

. . . . der Teilnehmenden diskutiert werden.
die Projektleitung in der Auswahl

der Diskussionsteilnehmenden zu
unterstlitzen und die Fragen fir die

Im Sommer 2008 erscheint der voll-
sténdige Bericht zum publifocus, der
die Resultate aller Diskussionsrunden
dokumentiert: die Argumente, Hoff-
nungen und Bedenken, Ubereinstim-

Diskussionsrunden zu bestimmen.

Eine Broschire mit Informationen
zum elektronischen Patientendossier
wird in einer méglichst objektiven und
einfachen Art die Chancen und Risiken
darstellen, die die Einfiihrung dieses

mende Meinungen aus den Sprachre-
gionen und Uneinigkeiten zum Thema
elektronisches Patientendossier. (nbz)

neuen Systems bringen wird. Diese
Publikation dient den Diskussions-
teilnehmenden zur Vorbereitung der
Gesprachsrunde und sie wird auch fiir
interessierte Personen gratis abgege-

Die Strategie eHealth setzt drei Akzente

1. Die Einrichtung von elektronischen Versichertenkarten und Patientendossiers.
2. Die Einrichtung von Online-Diensten.
3. Die praktische Umsetzung der Strategie.

Ab 2009 soll jede versicherte Person in der Schweiz eine Versichertenkarte be-
sitzen, auf welcher administrative Daten gespeichert sind, die die Abrechnungen
von medizinischen Leistungen erleichtern sollen. Diese Karte kdnnte auch aus-
gewahlte Daten von Personen enthalten, wie beispielsweise Angaben zur Blut-
gruppe, Behandlungen oder Namen von Kontaktpersonen.

Ab 2015 soll jede Patientin und jeder Patient tber ein elektronisches Patien-
tendossier verfiigen. Dies ermdglicht dann, die entsprechenden Dossiers von
Uberall her und zu jeder Zeit zu konsultieren. Der Patient muss sein Einverstand-
nis geben, damit Fachpersonen Daten abfragen kénnen. Die Strategie eHealth
bertihrt deshalb auch Fragen des Datenschutzes. Damit dieses System in der
Praxis auch funktionieren kann, ist es also nétig, dass Patientinnen und Patienten
Vertrauen in das elektronische Patientendossier und in deren Vertraulichkeit ha-
ben. TA-SWISS organisiert nun einen publifocus mit dem Ziel, mit zukinftigen Be-
sitzerinnen und Besitzern von elektronischen Patientendossiers solche Themen
zu diskutieren und Meinungen zusammenfassen.
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Edith Graf-Litscher, Nationalrétin,
Présidentin  Ostschweizer Patienten-
stelle, Verkaufs- und Agenturleiterin
OKK. Mitglied Begleitgruppe publifocus
«elektronisches Patientendossier»

Ich engagiere mich im Bereich
eHealth, weil dieses Thema die
Zukunft des Gesundheitssystems
préagen wird. Die Auswirkungen der
elektronischen Dienstleistungen auf
Arbeitsweisen, Systeme und Hierar-
chien im Gesundheitswesen sind in
ihrem Umfang noch nicht abschatz-
bar. Sicher werden sie aber zu mehr
Transparenz fiihren.

Zum elektronischen Patientendossier:
Die Datenhoheit muss bei der Patien-
tin und dem Patienten sein. Deshalb
ist es fiir mich klar, dass die person-
lichen medizinischen Daten — auch
wenn sie zentral abgelegt sind — nur
mit Zustimmung der Datenbesitzerin
oder des Datenbesitzers eingesehen
werden dirfen. So ist vorstellbar, dass
Hausarzte, Krankenkassen, Spitaler,
Arbeitgebende einen unterschiedlich
tiefen Einblick in die Daten erhalten.
Vorteile des elektronischen Patien-
tendossiers sind der schnelle Zugriff
und die 24-Stunden-Verfiigbarkeit der
Informationen, die Transparenz der
Leistungen und das Verhindern von
Mehrfachuntersuchungen. Hingegen
zeigen sich Datenschutzfragen als
Herausforderung: Die sensiblen Da-
ten missen umfangreich geschiitzt
werden, gleichzeitig sollen aber die
Leistungserbringer und die Versiche-
rungen ihre Arbeit machen kdénnen.
Deshalb muss eine gute und prak-
tikable Losung gefunden werden.



vorausschauend

«Die Qualitat steht im
Gesundheitswesen an
erster Stelle»

Interview zum Thema eHealth
mit Adrian Schmid

TA-SWISS: Wo liegen fiir Sie per-
sonlich die grossten Herausforde-
rungen von eHealth?

Adrian Schmid: Aus unserer Sicht
steht in der Diskussion um eHealth
die Technik zu stark im Vordergrund.
Denn eigentlich geht es darum, eine
neue Kultur zu entwickeln. Alle Akteu-
re mussen verstarkt in Richtung einer
grésseren Offenheit arbeiten und be-
reit sein, ihre Daten zu teilen. Es geht
auch darum zu klaren, wer welche
Rolle spielen und welche Kompeten-
zen erhalten soll. Verglichen damit ist
die technische Umsetzung einfach.

Zentral ist auch die Foérderung der
Gesundheitskompetenz der Bevdl-
kerung. Heute ist vielen Patientinnen
und Patienten zum Beispiel nicht be-
kannt, dass sie ihre medizinischen
Akten anfordern durfen. Das Bewusst-
sein dariber, welche Informationen
vorliegen und wer ein Anrecht auf sie
hat, fehlt weitgehend.

Gerade im Gesundheitswesen be-
rilhrt es die Menschen besonders
stark, wenn ihre Daten weiter gege-
ben werden. Wie kommt es, dass
der Bund ausgerechnet in diesem
sensiblen Gebiet offensiv fiir mehr
Offenheit und Austausch einsteht?

Der Bund hat eine klare Strategie. Da-
bei wagt er die verschiedenen Risiken
sehr wohl ab. Der Patientensicherheit
wird dabei hochste Prioritdt einge-
raumt: die Arzte sollten méglichst
umfassend Bescheid wissen Uber La-
borbefunde, Réntgenuntersuchungen
oder auch Medikationen aus Vorbe-
handlungen. Das dient der Patienten-
sicherheit und erhoht die Qualitat im
Gesundheitswesen. Zwanzigjahrige

Sportlerinnen und Sportler trifft dies
wohl weniger — aber fir altere Men-
schen mit Mehrfach-Medikationen
wird es interessant, wenn elektroni-
sche Systeme auf mdogliche Unver-
traglichkeiten hinweisen. Ausserdem
sollen die Patientinnen und Patienten
in die Lage versetzt werden zu ent-
scheiden, wer Zugriff auf ihre Daten
haben soll. Es geht letztlich darum,
sowohl rechtliche als auch organisa-
torische Vorkehrungen flr eHealth zu
treffen.

Welche Vorteile von eHealth fallen
fir Sie am starksten ins Gewicht
— und wo orten Sie Risiken?

Die Vorteile habe ich bereits erwahnt:
Es geht um die Steigerung der Qua-
litdt im Gesundheitswesen — letztlich
also um Menschenleben. Die Technik
sollte deshalb im Interesse der Sicher-
heit eingesetzt werden. Anwendun-
gen, die an den Bedirfnissen der Be-
volkerung, der Arzte oder der Spitéler
vorbei zielen, konnten letztlich dazu
fUhren, dass sich eHealth nicht durch-
setzt.

Wieso erwdhnen Sie im Zusammen-
hang mit den Vorteilen von eHealth
nicht den kostensenkenden Effekt?

Die Aussicht auf tiefere Kosten ist
ein heikles Argument. Denn bis jetzt
hat noch kein Land bewiesen, dass
ein elektronisch vernetztes Gesund-
heitswesen die Kosten senkt. Wenn
man eine Strategie entwickelt, ist das
Ziel entscheidend. Bei unserer Strate-
gie stehen Effizienz, Qualitadt und Pa-
tientensicherheit im Gesundheitswe-
sen an erster Stelle. Es bestehen aber
noch verschiedene Unbekannte, um
genau zu wissen, wer letztlich was be-
zahlen wird. Trotzdem werden Uber-
legungen zu Kosten und Nutzen bei
der Umsetzung der Strategie eHealth
wichtig sein.

Welche Aufgaben sollte in die-
ser Situation die Technikfolgen-
Abschatzung iibernehmen?

Sie sollte dazu beitragen, die Sensibi-
litét fir das Thema zu erhéhen und da-
mit die Voraussetzungen zu schaffen,
dass alle Beteiligten — Patientinnen
und Patienten, Arzte, Versicherungen
— mit elektronischen Gesundheitsda-
ten umzugehen lernen. (Ir)

Adrian Schmid, Bundesamt fiir
Gesundheit, ist Leiter des Projektes
«Strategie eHealth Schweiz»

Zufrieden alt —
statt krampfhaft jung

PubliTalk: Anti-Aging-Medizin

Im Herbstwurden zwei Gesprachsrun-
den zum Thema Anti-Aging-Medizin
durchgefiihrt. Diese sogenannten
PubliTalks bilden ein buntes Mei-
nungsspektrums ab - Meinungen aus
der Bevolkerung, bewusst durchge-
fuhrt als Erganzung zur interdiszi-
plindren  Studie «Anti-Aging Medi-
cine: Myths and Chances», die 2008
erscheint.

Eine Mehrheit der Diskussionsteil-
nehmenden stand dem Thema eher
kritisch gegeniber. Zurlickhaltendes
Wohlwollen verzeichnete Anti-Aging-
Medizin dort, wo sie Linderung fir
Gebrechen in Aussicht stellt oder lan-
ger ein selbstandiges Leben ermdgli-
chen kénnte.

Die Publikation zum PubliTalk er-
scheint demnéchst (siehe Bestell-
schein).



Donnerstag, 10. Januar 2008
Denk-Schrift Energie : Energie effizient nutzen und wandeln.

Zeit:  13.30 - 17.00 Uhr

Ort:  Ausserer Stand, Bern
Organisation: ~ Akademien Schweiz
Informationen:  www.akademien-schweiz.ch

Bestellschein

Bitte senden Sie mir die folgenden Unterlagen (kostenlos):

.. Ex.  PubliTalk «Anti-Aging-Medizin. Zufrieden alt statt krampfhaft jung»,
(deutsch)

.. Ex.  publifocus Informationsbroschiire «elektronisches Patientendossier»,
erscheint im Frihjahr 2008 (deutsch, franz., ital.)

.. Ex.  «Nanotechnologien in der Schweiz: Herausforderungen erkannty», Bericht
zum Dialogverfahren publifocus «Nanotechnologien und ihre Bedeutung
fur Gesundheit und Umwelt» (deutsch, franz., ital., engl., 68 S.)

.. Ex.  «Nanotechnologien — Bedeutung fir Umwelt und Gesundheit» publifocus
Informationsbroschiire (deutsch, franz., ital., engl., 16 S.)

Bitte bei der Bestellung Sprache angeben.

Ich mochte den TA-SWISS Newsletter kostenlos erhalten
O elektronisch als PDF an E-Mail Adresse:

Bitte retour an: TA-SWISS, Effingerstrasse 43, 3003 Bern, Fax +41 31 323 36 59



